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%9 ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL e
%% SECRETARIA DE ESTADO DE JUSTIGA E SEGURANGA PUBLICA
CORPO DE BOMBEIROS MILITAR A
QUARTEL “IMPERADOR DOM PEDRO II”
COMANDO GERAL

PORTARIA CBMMS/BM-1 N°267, DE 20 DE MAIO DE 2019.

Aprova e pde em execugdo, no ambito do
Corpo de Bombeiros Militar do Estado de
Mato Grosso do sul as Normas para o Ensino
a Distancia (NEaD) — CBMMS10-N-02.012, 12
Edicdo, 2019; e d& outras providéncias.

O Comandante Geral do Corpo de Bombeiros Militar do Estado de Mato
Grosso do Sul, no exercicio das atribuicdes que Ihe confere os incisos Il, Il e VI, do
artigo 8°, da Lei Complementar n° 188, de 3 de abril de 2014 (ORGANIZACAO
BASICA) c/c os incisos Il e VII do art. 8° do Decreto n° 5.698, de 21 de novembro de
1990 (REGULAMENTO GERAL);

RESOLVE:

Art. 1° Aprovar e por em execugédo, no ambito do Corpo de Bombeiros Militar
do Estado de Mato Grosso do Sul, as Normas para o Ensino a Distancia (NEaD) —
CBMMS10-N-02.012, 12 Edicao, 2019, anexa a esta Portaria.

Art. 2° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacéo.

Campo Grande - MS, 20 de maio de 2019.

JOILSON ALVES DO AMARAL — CEL QOBM
Comandante Geral do CBMMS
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PORTARIA CBMMS/BM-1 N°267, DE 20 DE MAIO DE 2019.

Aprova e pde em execugdo, no ambito do
Corpo de Bombeiros Militar do Estado de
Mato Grosso do sul as Normas para o Ensino
a Distancia (NEaD) — CBMMS10-N-02.012, 12
Edicdo, 2019; e d& outras providéncias.

O Comandante Geral do Corpo de Bombeiros Militar do Estado de Mato
Grosso do Sul, no exercicio das atribuicdes que Ihe confere os incisos Il, Il e VI, do
artigo 8°, da Lei Complementar n° 188, de 3 de abril de 2014 (ORGANIZACAO
BASICA) c/c os incisos Il e VII do art. 8° do Decreto n° 5.698, de 21 de novembro de
1990 (REGULAMENTO GERAL);

RESOLVE:

Art. 1° Aprovar e por em execugdo, no ambito do Corpo de Bombeiros Militar
do Estado de Mato Grosso do Sul, as Normas para o Ensino a Distancia (NEaD) —
CBMMS10-N-02.012, 12 Edicao, 2019, anexa a esta Portaria.

Art. 2° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagéo.

Campo Grande - MS, 20 de maio de 2019.

JOILSON ALVES DO AMARAL — CEL QOBM
Comandante Geral do CBMMS

(Publicado no Boletim Geral n° , de de de 2019)
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NOTA

Solicita-se aos usuarios desta Norma a apresentacdo de sugestbes que
tenham por objetivo aperfeicoa-la ou que se destinam a supressao de eventuais
incorre¢cdes no prazo de 180 (cento e oitenta) dias a contar da data de publicacéo.

As observagOes deverdo ser apresentadas, com a devida mencédo de
pagina, paragrafo e linha do texto a que se referem, além da fundamentacdo e

justificativa a respeito.

O documento deve ser enviado diretamente ao Chefe do Estado-Maior Geral

do CBMMS, para analise e apreciacdo da pertinéncia da solicitacao.
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PREFACIO

O Corpo de Bombeiros do Estado de Mato do Sul tem a missao de proteger
a vida e o patrimonio, com servigos de qualidade e exceléncia, garantindo dessa

forma a satisfacédo da sociedade.

A presente Norma foi desenvolvida com objetivo de proporcionar a
necessaria regulamentacdo dos procedimentos e processos envolvidos na utilizacéo
do modelo de Ensino a Distancia, sem a pretensdo de substituir a tradicional
estrutura do ensino presencial, mas antes que alguma ac¢éo inovadora que possa
deixar de atingir a premissa da capacitacdo adequada dos militares do CBMMS,
normatizamos a modalidade, ndo para limitd-la. Mas para torna-la aplicavel e
eficiente, visando aprimorar o conhecimento, a sua difusdo e cumprir a nossa

missao “Vidas Alheias e Riquezas Salvar”.
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TITULO |
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Capitulo | B
DA FINALIDADE E CONCEITUACAO

Secéo |
Da Finalidade

Art. 1° A presente Norma tem por finalidade regular as atividades de planejamento
e execucdo do Ensino a Distancia no ambito do Corpo de Bombeiros Militar de Mato
Grosso do Sul (CBMMS), orientando tutores, conteudistas, gestor de plataforma e alunos
para a padronizacdo das acOes e efetivacdo do processo ensino-aprendizagem nos
cursos a serem realizados pela Academia Bombeiros Militar (ABM) e pelas Organizacdes
Bombeiro Militares (OBM).

Paragrafo Unico. Cada curso na modalidade a distancia tera planejamento proprio e
especifico, considerando sua destinagdo, em conformidade com a Diretriz de Ensino, as

Normas Gerais para o Ensino e Instrucdo e a respectiva grade curricular.

Art. 2° Para efeitos desta norma, considera-se Ensino a Distancia (EaD) a
modalidade de ensino empregado de forma integral e/ou complementar a modalidade
presencial, nos cursos de formacdo, especializacdo, habilitacdo, aperfeicoamento,
capacitacdo, estagios, e adaptacdo, bem como em cursos de extensdo, a cargo da

Academia Bombeiros Militar e das Organizacdes Bombeiro Militares — OBM.

Paragrafo Unico. O software utilizado para criacdo de cursos online, paginas de
disciplinas, grupos de trabalho e comunidades de aprendizagem é o Moodle (Modular
Object-Oriented Dynamic Learning Environment), e o acesso se dara pelo endereco

eletronico http://ensino.bombeiros.ms.gov.br.

Art. 3° A presente Norma aplica-se aos procedimentos dos diversos setores
responsaveis pelo Ensino a Distancia na corporacdo possibilitando o dinamismo dos

processos de ensino, com amplo proveito dos mecanismos de coordenacao e controle.

Secao Il
Da Conceituacédo

Art. 4° Para fins desta norma, conceitua-se:
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| — AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM (AVA): é um sistema (software)
que proporciona o desenvolvimento e disponibilizacdo de conteldo para 0S cursos nas

modalidades a distancia e semipresenciais para os alunos participantes;

Il — CHAT: ‘conversa’, ferramenta que designa aplicacbes de conversacdo em

tempo real por meio de mensagens instantaneas;

Il — CONTEUDISTA: € o responséavel pelo desenvolvimento, atualizacdo e
complementacao do material didatico produzido para determinada disciplina em um curso,

a ser disponibilizada no AVA,;

IV — CURSO: compreende-se, para efeito desta norma, o0s cursos de
aperfeicoamento, habilitacdo, adaptacdo, formacdo, especializacdo, capacitacdo e

extensdo, bem como os estagios no ambito do CBMMS;

V — ENSINO A DISTANCIA (EaD): modalidade de ensino na qual alunos e
instrutores ndo estdo fisicamente presentes no mesmo ambiente e/ou tempo, fazendo-se
necessaria a utlizagdo de meios e tecnologias de informagdo e comunicacdo para

efetivacdo do processo ensino-aprendizagem;

VI — FORUM: ferramenta destinada a promover debates por meio de mensagens

publicadas, abordando uma mesma questéao;

VIl — GESTOR DE PLATAFORMA: é a autoridade bombeiro-militar responséavel
pela disponibilizacdo, controle de qualidade e de conteddo, bem como pelo
funcionamento e regularidade de cursos na modalidade de ensino a distancia, no ambito

da Corporacao;

VIII = LOGIN: termo derivado do inglés (log in), utilizado no ambito da informatica,
corresponde ao processo necessario para se ter acesso a uma conta digital de um
servico, programa ou conteudo restritos, realizado por meio de uma autenticagdo ou
identificacdo do utilizador, utilizando-se de credenciais previamente cadastradas no

sistema; o0 mesmo que logon ou signin;

IX — ONLINE: ‘em linha’; diz-se da condicdo de comunicacdo na rede mundial de
computadores (Internet) em que ¢é possivel o fluxo de dados (carregamento,

descarregamento, transferéncia e visualizagdo de conteudo);

X — ORGANIZACAO BOMBEIRO MILITAR (OBM): Orgédos de Execucido do

CBMMS, que compreendem o Grupamento de Bombeiros Militar (GBM) e o
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Subgrupamento de Bombeiros Militar Independente (SGBM/Ind.), conforme dispde o art.
45, da Lei Complementar n° 188, de 3 de abril de 2014;

Xl — TUTOR: € o instrutor, civil ou militar, responsavel pelo planejamento,
coordenacao, estimulo e orientacdo no processo de ensino e aprendizagem de uma

determinada disciplina ou conteddo em um curso realizado na modalidade EaD.

Capitulo 1l
DOS PRINCIPIOS NORTEADORES

Art. 5° Sdo principios norteadores do Ensino a Distancia do CBMMS:

| — objetividade: promover a formagdo do Bombeiro-Militar com as competéncias

necessarias para o desempenho de suas atividades;

Il — adaptabilidade: amoldar-se continuamente a evolucdo do Estado e do Pais;
adaptar-se as constantes mudangas no processo ensino-aprendizagem e incorporar

novas tecnologias com vistas ao aperfeicoamento do ensino a distancia na corporacao;

[l — continuidade: evoluir mediante um processo continuo de atualizacdo dos

conhecimentos;

IV — qualidade: buscar a exceléncia do processo ensino-aprendizagem por meio de
estruturas e mecanismos que promovam eficiéncia e eficacia na gestdo do ensino a
distancia;

V — aplicabilidade: propiciar a divulgacdo e utilizacdo dos novos conhecimentos,

buscando a melhoria dos padrées administrativos e operacionais do CBMMS;

VI — pesquisa: estimular a pesquisa, a analise e o aprofundamento da cultura

profissional e geral do CBMMS por meio do ensino a distancia;

VII — economicidade: promover a economia de meios para o Estado com eficiéncia
do ensino a distancia, bem como para o Bombeiro-Militar, com a reducdo dos

deslocamentos e burocracias caracteristicos do ensino presencial;

VIl — extensdo: viabilizar a extensdo como oportunidade de integracdo com as

demandas sociais, como um dos objetivos da Corporacao.

10/19



ARQUIVO BM-1-ANEXO-3453.pdf / NOTA N. 7372 / BG N. 267 / 2019

CBMMS10-N-02.012

TITULO II
DO SISTEMA EAD NO CBMMS

Capitulo |
DO REGIME ESCOLAR

Art. 6° O regime escolar dos cursos na modalidade EaD sera especificado pela
Diretoria de Ensino e Instrucdo Pesquisa e Educacédo - DEIPE, proposto em curriculo e
plano de curso, mediante proposta da Academia de Bombeiros Militar (ABM) ou OBM e

aprovagcao do Comando Geral do CBMMS.

Capitulo Il
DA ESTRUTURA
Secéo |
Da Subordinacao

Art. 7° A Secéo de controle, avaliacdo e supervisao de cursos (DEIPE-2) é o setor,
dentro da estrutura administrativa da DEIPE, responsavel pela administracdo e controle
da plataforma de EaD, bem como pela coordenagdo e planejamento das acobes
pertinentes ao curso no AVA, em conjunto com a ABM ou OBM responsavel pelo

respectivo Curso.

Secao Il
Da Composicéo

Art. 8° A administracdo da plataforma EaD devera compor:
| — gestor de plataforma;

Il — coordenadores de cursos;

lll — conteudistas;

IV — tutores;

V — auxiliares.

Capitulo IlI
DA ESTRUTURA DOS CURSOS EAD

11/19



ARQUIVO BM-1-ANEXO-3453.pdf / NOTA N. 7372 / BG N. 267 / 2019

CBMMS10-N-02.012

Secao |
Da Organizacéo

Art. 9° Os cursos na modalidade EaD serédo estruturados em Ciclos de duracao

maxima de um més cada, conforme sua carga horaria.

Art. 10. Exceto as avaliacfes, todo o conteludo previsto para o curso devera estar

pronto e em condi¢des para disponibilizagdo no AVA antes do inicio das aulas.

Art. 11. O curso iniciar-se-a em data Unica para cada turma, devendo ser
reservadas aulas iniciais de ambientacdo dos alunos a plataforma e orientacdes quanto a

sua utilizacao e responsabilidades decorrentes do seu uso incorreto.

Art. 12. As atividades estabelecidas no AVA, conforme cronograma do curso, com
participacdo e aproveitamento efetivo, equivale a sua carga horaria, prevista no respectivo

curriculo.

Art. 13. O fechamento do ciclo € realizado pela administracdo da rede EaD, néo
podendo mais ser alterado pelo aluno apdés a data e horario estabelecidos para o
fechamento.

Art. 14. As aulas, na modalidade EaD, serdo organizadas em video, com

exposicao de até 20 (vinte) minutos cada.

Paragrafo Unico. Ndo estdo inclusos ao disposto no caput os foruns, chats,
trabalhos e materiais complementares; que serdo somados para fins de integralizacéo da

hora-aula.

Art. 15. Em regra e em condi¢cdes normais, estao previstas 6 (seis) horas-aula por
dia, nos dias uteis, e 12 horas-aula aos sdbados, totalizando 42 (quarenta e duas) horas-

aula semanais.

Capitulo IV
DOS PROCEDIMENTOS

Secao |
Do Cadastro

Art. 16. O cadastro devera ser efetivado antes do inicio do curso e podera ser feito
pelo aluno, por meio da plataforma online de Ensino a Distancia do CBMMS, ou de oficio

pelo gestor de plataforma.
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81° Quando o edital do curso estabelecer requisitos, testes, avaliagbes, provas ou
provas de titulos, e/ou outras condicbes de aprovacdo para a matricula, o cadastro
somente sera efetivado apds a publicacdo final da relacdo de alunos aptos em Edital

proprio.

82° No caso de cadastro feito pelo proprio aluno, a validacdo do cadastro e
habilitacdo do login cabera ao gestor de plataforma, depois de efetivada a matricula no

respectivo curso junto a DEIPE, segundo critérios estabelecidos em edital préprio.

Art. 17. Poderao ser feitos ajustes de cadastro e de login, quando constatado
qualquer prejuizo ao acesso ao conteudo do curso, a qualquer tempo pelo gestor de
plataforma, de oficio ou mediante requerimento do aluno prejudicado.

Paragrafo Unico. Quando constatada pelo aluno situagéo relativa a Plataforma AVA
gue cause prejuizo de acesso ao conteudo do curso e este ndo se manifestar a respeito,
para fins de sana-lo, sua inércia caracterizara falta de interesse no curso e o aluno sera

responsabilizado pelas consequéncias que dela advirem.

Secéo ll
Das Disciplinas

Art.18. As disciplinas seréo disponibilizadas pelo gestor de plataforma a cada ciclo,
conforme Curriculo do Curso, em area prépria do AVA, com acesso restrito aos alunos do

respectivo CUurso.

Art. 19. Cada disciplina serd administrada pelo respectivo tutor, responsavel pela
disponibilizagdo de conteudo, conforme as ferramentas que lhe forem disponibilizadas

pelo gestor de plataforma.

Secao Il
Dos materiais de estudo

Art. 20. Os materiais de estudo deverdao ser planejados para cada disciplina,

seguindo os seguintes objetivos:
| — organizar o conhecimento prévio do aluno e indicar referéncias;

Il — incentivar a autonomia do aluno na busca de novos contetdos e na realizagdo

de pesquisas;
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lll — estimular participagdo em grupo e a troca de conhecimentos e habilidades

entre os alunos do respectivo curso;
IV — estimular a relacao entre tutor e aluno;

V — integrar as unidades de aprendizagem, a partir de uma abordagem que
considere diferentes estratégias metodoldgicas, como: resolucao de problemas, estudo de

casos, reflexdes sobre a experiéncia e pesquisa;
VI — desenvolver competéncias diversas;
VII — promover dialogo permanente;
VIII — possibilitar e facilitar a avaliacdo do processo ensino-aprendizagem.

Art. 21. O material de estudo sera disponibilizado de forma online e interativo,
podendo, também, seu conteddo ser descarregado no site do CBMMS, através de

plataforma propria.

Art. 22. A responsabilidade em adquirir (acessar, descarregar, visualizar) o material
do estudo é integralmente do aluno.

Secéao Il
Da tutoria

Art. 23. Sera disponibilizado através da plataforma disponivel no CBMMS o
acompanhamento (tutoria) para cada disciplina, com a finalidade de auxiliar o instruendo

nas eventuais davidas, na execucdo do modulo EaD.

Art. 24. A OBM devera disponibilizar meios aos alunos, caso 0S mesmos
necessitem de apoio para acessar conteuddo na plataforma, ndo sendo de

responsabilidade das OBM a impressao de material para estudos.

Secao IV
Das atividades de verificacédo

Art. 25. As atividades de verificacdo tém por objetivo o diagndstico do processo
ensino-aprendizagem e a determinagdo sistematica do mérito, conforme padrbes

estabelecidos pelo tutor, considerando as ferramentas disponiveis no AVA.

81° Sao atividades de verificacdo: as avaliacdes, os trabalhos, os féruns e os chats,

quando compuserem nota.
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§2° S&o atividades de verificacao, de carater especial: o trabalho de concluséo de
curso (TCC), a monografia e o artigo cientifico.

Art. 26. As avaliacOes sao atividades de verificacdo presenciais realizadas na sede
da ABM, na OBM responsavel pela organizacédo do curso, ou em outro local estabelecido

pela coordenacé&o do curso, em conjunto com o tutor da disciplina.

Art. 27. Os trabalhos, os féruns e os chats correspondem a atividades de
verificacdo na modalidade a distancia, por meio do AVA, que poderdo compor parcela,

nao superior a 30% (trinta por cento), da nota final da disciplina.

Art. 28. As atividades de verificacdo, de carater especial, terdo seus critérios
estabelecidos pelas normas gerais de ensino e pelo tutor da disciplina.

Art. 29. As atividades de verificacdo de cada disciplina compordo a Média das

Verificacbes (MV) conforme curriculo especifico do curso.

Art. 30. Os critérios de pontuacdo e desempate, as responsabilidades e outras
condi¢cdes para aplicacdo, controle e administragdo das atividades de verificagdo s&o

agueles estabelecidos pelas normas gerais de ensino da Corporacéo.

Capitulo V
DAS COMPETENCIAS
Secao |
Do Coordenador

Art. 31. O Coordenador de cada curso sera indicado por meio de Portaria, pelo

comando da ABM ou da OBM responséavel pelo respectivo curso.
81° No que concerne ao Ensino a Distancia, sdo atribuicées do Coordenador:
| — supervisionar todas as atividades do EaD;

Il — encaminhar a DEIPE-2 uma planilha preliminar contendo os nomes dos

instrutores, nivel de escolaridade do docente, disciplina e carga horaria.

82° As atribuicOes previstas neste artigo nao eximem o Coordenador do curso de

outras previstas em normas gerais ou especificas para a fung¢édo, no ambito do CBMMS.

Art. 32. O Coordenador do curso devera encaminhar a DEIPE, no segundo dia de

curso, a relacdo de militares que se apresentaram para matricula.
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Art. 33. Caso haja desligamentos, o coordenador devera encaminhar a DEIPE-2 a
documentacéo referente, informando a situagéo.
Secéo ll

Do Gestor de Plataforma

Art. 34. O gestor de Plataforma é o profissional responsavel por administrar a

plataforma.
Paragrafo Unico: S&o atribuicdes do gestor de plataforma:
| — configurar curso e 0s recursos;
Il — acompanhar o cumprimento dos prazos;
lIl — realizar o cadastro e habilitar login dos alunos;
IV — coordenar nas gravacdes dos videos;

V — orientar tutores e alunos quanto ao uso da plataforma, solucionar demandas e

monitorar as atividades desenvolvidas;
VI — elaborar avisos e alertas;
VII —realizar publicagdes no AVA;
VIII — agendar e publicar Quadro de Trabalho Semanal (QTS);

IX — realizar avaliagdo diagnéstica das atividades realizadas por meio do AVA e
encaminhar ao Coordenador do respectivo Curso, ao final de cada curso ou quando

determinado.

Secao Il
Do Conteudista

Art. 35. Sao atribuicdes do conteudista:

| — desenvolver material didatico;

Il — elaborar Plano de ensino detalhado sugerido para os padrdes do EaD;
lIl — dispor o conteudo em aulas, topicos ou moédulos;

IV — padronizar slides, apostilas e videos, conforme identidade visual da
Corporacao;

V — sugerir e especificar material complementar ou links para pesquisa;
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VI — esclarecer termos ou conceitos;
VII — chamar a atencao nas partes de maior relevancia para o aprendizado;

VIl — Desenvolver outras atividades, relativas a producédo de material didatico do

componente curricular.

Secao Il
Do Tutor

Art. 36. Sao atribuicdes do tutor:

| — conhecer a fundamentacdo pedagdgica do sistema de ensino a distancia do
CBMMS e do curso;

Il — coordenar, elaborar, executar, supervisionar e avaliar estudos, pesquisas,

planos, programas e projetos na area de tutoria;

lIl — organizar, administrar e acompanhar o desenvolvimento tedrico-metodoldgico

da disciplina de sua competéncia;
IV — dirigir, elaborar, planejar e coordenar atividades avaliativas de ensino;

V — promover o contato pessoal, o dialogo, o debate e desafios que despertem

atitudes criticas e reflexivas, bem como elaboracao de discusséo do forum;
VI — servir de intermediario entre a instituicdo e os alunos;
VIl — acompanhar o cronograma do médulo no que concerne a sua disciplina;
VIII — avaliar trabalho e férum;
IX — atender os chats programados;
X — elaborar avaliactes;

X1l — concluir o langamento das notas dos alunos em, no maximo, cinco dias apos a

respectiva avaliacéo;

XIlI — emitir relatorio da turma e finalizar todas as atividades referentes a disciplina,

ao final do ciclo.
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TITULO 1l
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 37. A identidade visual da Corporacao devera compor o AVA, vinculando-se a

todas as atividades do curso na plataforma.

Art. 38. Os casos omissos serdo resolvidos pelo Subcomandante-Geral.
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